11:30-12:00 h.

12:00-13:30 h.

14:00 h.

Café Descanso

MESA 3: Sistema de notificacion de incidentes on-

line: CISEM-AP
Moderadora:
Ana Miquel Gémez

Gerente Adjunto de Planificacion y Calidad de Atencion

Primaria

Disefio de CISEM-AP
Elena Bartolomé Benito
Direccion Técnica de Procesos y Calidad

Mostrando la aplicacion
Guadalupe Olivera Canadas
Responsable de la UFGRS DA Noroeste
Pilotaje e implantacion

Elena Bartolomé Benito

Direccion Técnica de Procesos y Calidad

Discusion

Clausura

Secretaria Técnica
Mundicongres, S.L.
C/ lturbe 5, 3° B. 28028 Madrid
Teléfono 91 4116996 Fax 91 5572175
mundicongres@mundicongres.com

ORNADA DE SEGURIDAD
EL PACIENTE EN
TENCION PRIMARIA

tencion Primaria, lo primero es la seguridad”

MADRID, 22 DE JUNIO DE 2011

Sede:
Salén de Actos. Centro de Salud Canal de Panama
(C/ Verdaguer y Garcia n° 56. Metro Barrio de la Concepcion)

o q Servicio Madrilefio de Salud
Direccién General de
Atencién al Paciente

SaludMadrid
B3 comunidad de Madrid

o q Servicio Madrilefio de Salud
Direccion General de
Atencién Primaria

SaludMadrid
B3 comunidad de Madrid

Con la Colaboracién de: x ) Bochtinger

Ingelheim

125 aios mas salud



Organizado por:

Subdireccion General de Calidad y Gerencia de Atencion Primaria

Dirigido a:

» Direcciones Asistenciales.

» Equipos Directivos de los Centros de Salud.

» Miembros de las Unidades Funcionales de Gestion de
Riesgos Sanitarios de AP.

» Responsables de Seguridad del Paciente de los Centros.
» Profesionales interesados en la Seguridad del Paciente.

Programa Cientifico Preliminar:

08:45-09:00 h.

09:00-09:30 h.

09:30-10:30 h.

Recogida de documentacion

Inauguracion Oficial

MESA 1: Estrategia de Seguridad del Paciente en
Atencion Primaria

Moderadora:

Mercedes Drake Canela

Direccién Técnica de Procesos y Calidad

¢ Qué debemos hacer para mejorar la seguridad de
nuestros pacientes?: Estrategia de Seguridad centrada
en Atenciéon Primaria

Alberto Pardo Hernandez

Subdirector General de Calidad

10:30-11:30 h.

¢ Como lo estamos consiguiendo?: Despliegue de los
objetivos y resultados

Inmaculada Mediavilla Herrera

Directora Médica de Procesos y Calidad. Gerencia Adjunta de
Planificacion y Calidad de Atencién Primaria

Nueva estructura: Una oportunidad para normalizar la
gestion de la seguridad del paciente en Atencion
Primaria

Asuncion Cafada Dorado

Responsable de Seguridad del Paciente de la Direccion
Técnica de Procesos y Calidad

Discusion

MESA 2: Experiencias de Seguridad del Paciente en
Atencion Primaria

Moderadora:

Esther Zamarron Fraile

Responsable de Seguridad. Centro de Salud Baviera. Madrid

Vision del profesional desde una UFGRS
Aranzazu Luaces Gayan

Responsable de Seguridad. Centro de Salud Torrelodones.
Madrid

Participacion desde la Direccién Asistencial en una
UFGRS

Inmaculada Garcia Ferradal

Responsable de Centros. Direccion Asistencial Este

La Seguridad del Paciente desde un Centro de Salud
Dolores Conejos Miguel

Responsable de Seguridad. Centro de Salud Los Alpes.
Madrid

Discusion



